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EDITORIAL

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

ewissermallen leben wir mo-

mentan tatsdchlich in einer
Zeitenwende: Die Welt, in der wir
leben, dndert sich rasend schnell.
Veranderungen gab es natiirlich in
der Vergangenheit auch schon, nur
waren in fritheren Zeiten nicht alle
denkbaren Rahmenbedingungen
des Lebens betroffen.
Gesellschaftliche Moralvorstellun-
gen, politische und personliche Pré-
ferenzen haben sich in den letzten
Jahren sehr stark verdndert. Die
geopolitische, die demografische
Entwicklung und auch die welt-
weite Pandemie haben ihre Spuren
hinterlassen. Aber auch die Medien,
insbesondere die sozialen Medien,
haben ihren Teil dazu beigetragen. Man kann es auch anders
beschreiben: Die gesamte Gesellschaft befindet sich in
Transformation und der Berufsstand ist ein Teil davon.

Dies hat natiirlich auch dramatische Auswirkungen auf
die Arbeitswelt. Bei der Suche nach Nachwuchskriften
stehen alle Wirtschaftsbereiche einschlieBlich der 6ffent-
lichen Verwaltung im Wettbewerb und der Druck wird
aufgrund der demografischen Entwicklung immer weiter
steigen. Andererseits werden die Anforderungen insbe-
sondere in unserem Berufsstand immer komplexer. Wir
werden gezwungen sein, uns an die neu entstandenen und
entstehenden Rahmenbedingungen anzupassen. Ein Teil
dieser Anpassung erfolgt bereits seit geraumer Zeit: ,,Unter-
nehmen online® von DATEYV sei hier beispielhatt als Schlag-
wort genannt. Dies ist jedoch nur der Anfang. Mit der
Einfithrung der elektronischen Rechnung wird das auto-
matisierte Verbuchen von Geschéftsvorfillen durch die KI
relativ schnell der Regelfall werden, sodass Kapazititen
fiir die anderen vielféltigen Arbeiten im Steuerbiiro frei
werden, was je nach Ausbildungsstand Weiterqualifizie-
rungen notwendig machen werden.

Grundlage fiir eine erfolgreiche Praxisentwicklung ist,
Mitarbeiter/-innen gewinnen und halten zu kdnnen. Hier-
zu ist es unter anderem notwendig, die Gedanken- und
Gefiihlswelt insbesondere der jiingeren Generation zu ken-
nen. Da ist der Artikel tiber Quiet Quitting, ein Beitrag
aus dem aktuellen Schwerpunkt ,,Kommunikation* in

diesen Verbandsnachrichten, sehr
passend. Gleiches gilt fiir den
Artikel ,,Nachwuchskrifte Gene-
ration Z — was sie denken und
wollen®.

Die Fachvortragsveranstaltung am
10. November 2023 war erneut ein
voller Erfolg mit aktuellen The-
men und interessanten Referen-
ten. Finanzministerin Heinold
sprach das GruB3wort und hob die
herausragende Bedeutung und
Funktion des Berufsstandes fiir
die Wirtschaft des Landes Schles-
wig-Holstein hervor.

Save the Date: Wir freuen uns auf
die nichste Mitgliederversamm-
lung mit Thnen. Die Mitgliederversammlung 2024 findet
am 31.05.2024 im ,,Hotel Breitenburg®, in Breitenburg
bei Itzehoe in einem tollen Ambiente statt.

Das zu Ende gehende Jahr war und ist fiir alle von uns in
jeglicher Hinsicht wieder einmal aulergewdhnlich und
von groflen Belastungen geprigt. Deshalb geht mein
Dank heute an alle Kolleginnen und Kollegen fiir ihren
unermiidlichen Einsatz. Und auch an die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, die uns hierbei unterstiitzen.

Dies gilt natiirlich auch fiir die Mitarbeiterinnen der
Verbandsgeschiftsstelle, die immer ihr Moglichstes tun,
um den Berufsstand zu unterstiitzen.

Schauen Sie sich doch einmal das Weihnachtsvideo der
DATEV im Internet an: ,,Zeit fiir Helden* ist etwas zum
Schmunzeln, trifft aber auch unseren gefiihlten Zeitgeist.
Liebe Kolleginnen und Kollegen, ich hoffe, dass Sie in
der Hektik des Alltages auch einmal einen Moment der
Ruhe zum Durchatmen finden. Thnen und Thren Familien
wiinsche ich ein geruhsames, frohes Weihnachtsfest und
ein gutes, erfolgreiches und vor allem gesundes neues
Jahr.
Thr

/ ;.
% - /7. | %év
’ ars-M. Lanbin

Verbandsnachrichten 4/2023 Seite 1



STEUERBERATERVERBAND SCHLESWIG-HOLSTEIN

INHALTSVERZEICHNIS

1 Editorial 38 Was sonst noch interessiert
38 Die Rechtsprechung zum beSt — Bestands-

aufnahme und Ausblick

42 Aussetzung der Vollziehung — ein kurzer
Uberblick fiir und wider

46 Die Immobilie im Nachlass

54 Steuerfreie PV-Anlagen

60 Nachwuchskrifte Generation Z — was sie denken

3 Wichtige Termine

7 Neue Mitglieder und wollen
7  Schleswig-Holstein 61 Steuerrecht
7 Aktuelles aus unserem Landesverband 61 Aktuelle Urteile des Schleswig-Holsteinischen
und den Bezirksstellen Finanzgerichts
16 1.500 Messeteilnehmer auf der 2. TAXarena
Hamburg

62 Marketing
62 Kein Erfolg im Recruiting? Keine Bewerbungen
18 Schwerpunkt:
Kommunikation
18 Quiet Quitting
24 Kommunikation ist mehr als nur Sprache
und Worte 63 Impressum
28 Warum eine Agenda bei Meetings durchaus

von Gen Z? Das sind die 5 hdufigsten Fehler

sinnvoll ist
30 Auf Augenhohe kommunizieren
32 KI, Bots und ChatGPT 64 Kuriositdaten

34 Aktuelles Interview
34 Das aktuelle Interview mit den Geschéftsfiihrern
der MBG und der BB-SH, Carsten Miiller und
Holger Zervas

Beilagen
Beck
BMD
Haufe

Verbandsnachrichten 4/2023 Seite 2

STEUERBERATERVERBAND SCHLESWIG-HOLSTEIN

ab

13.01.
13.01.

ab

13.01.
13.01.
16.01.

08.01.
16.01.
16.01.
17.01.
17.01.
19.01.

15.01.
16.01.
16.01.
17.01.
17.01.
19.01.

08.15 — 13.15 Uhr
08.15 — 13.15 Uhr

08.15 — 13.15 Uhr
08.15 — 13.15 Uhr
08.15 — 13.15 Uhr

13.30 — 17.30 Uhr
09.00 — 13.00 Uhr
15.00 — 19.00 Uhr
09.00 — 13.00 Uhr
15.00 — 19.00 Uhr
09.00 — 13.00 Uhr

13.30 — 17.30 Uhr
09.00 — 13.00 Uhr
15.00 — 19.00 Uhr
09.00 — 13.00 Uhr
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WICHTIGE TERMINE

Vorbereitung auf die Zwischenpriifung (A2 Kurs)
zur/zum Steuerfachangestellten Marz 2024
Team A2

Biiro oder Homeoffice, ONLINE

Neumiinster, Kiek in!

Vorbereitung auf die Abschlusspriifung (A3 Kurs)
zur/zum Steuerfachangestellten April 2024

Team A3

Liibeck, Wirtschaftsakademie Schleswig-Holstein (WAK)
Biiro oder Homeoffice, ONLINE

Neumiinster, Kiek in!

Lohnsteuer 2024

Michael Seifert

Biiro oder Homeoffice, ONLINE

Neumiinster, Holstenhallen Congress Center (HCC)
Itzehoe, Hotel Mercator Klosterforst

Kiel, Haus des Sports

Liibeck, Media Docks

Biiro oder Homeoffice, ONLINE

Sozialversicherung 2024

Maren Meeves

Biiro oder Homeoffice, ONLINE

Itzehoe, Hotel Mercator Klosterforst

Neumiinster, Holstenhallen Congress Center (HCC)
Liibeck, Media Docks

Kiel, Haus des Sports

Biiro oder Homeoffice, ONLINE

Bei Buchung eines Prdsenztermins. Bitte beachten Sie die Kombinations-

moglichkeit von Lohnsteuer- und Sozialversicherungsseminaren!

Bei Buchung ,, Lohnsteuer “ und ,, Sozialversicherung * ist das Mittag-

essen inklusive.

Die Pause zwischen den Seminaren betrdgt zwei Stunden (Fahrzeit der
Referenten zzgl. Zeitpuffer).

Verbandsnachrichten 4/2023 Seite 3



STEUERBERATERVERBAND SCHLESWIG-HOLSTEIN

23.01.

20.02.

19.03.

24.01.

26.01.

29.01.

02.02.

06.02.

07.02.

09.00 — 10.15 Uhr

09.00 — 10.15 Uhr

09.00 — 10.15 Uhr

15.00 — 16.00 Uhr

13.00 — 15.00 Uhr

09.00 — 13.00 Uhr

09.00 — 11.00 Uhr

10.00 — 11.30 Uhr

14.00 — 14.45 Uhr
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WICHTIGE TERMINE

Fitnesstraining fiir digitale Prozesse in der Kanzlei
(11 Termine im ABO)

Team Czeczka

Fitnesstraining fiir digitale Prozesse in der Kanzlei I:
DATEV Arbeitsplatz Hybrid
Biiro oder Homeoffice, ONLINE

Fitnesstraining fiir digitale Prozesse in der Kanzlei II:
Digitale Kanzleiverwaltung Teil 1
Biiro oder Homeoffice, ONLINE

Fitnesstraining fiir digitale Prozesse in der Kanzlei IlI:
Digitale Kanzleiverwaltung Teil 2
Biiro oder Homeoffice, ONLINE

Das Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) - aktuell
Martin Rothemel
Biiro oder Homeoffice, ONLINE

Grunderwerbsteuerreform beim Gesellschafterwechsel
von PersG - Der Nebel lichtet sich!

Dirk Krohn

Biiro oder Homeoffice, ONLINE

Hinweisgebersysteme - Die buRgeldbewehrte Aufklarungspflicht
Jens Bosbach
Biiro oder Homeoffice, ONLINE

Grunderwerbsteuerreform beim Erwerb von Anteilen an KapG -
Der Nebel lichtet sich!

Dirk Krohn

Biiro oder Homeoffice, ONLINE

Anzeigepflicht nationaler Steuergestaltungen -
Ein erster Uberblick

Henrik Schneider

Biiro oder Homeoffice, ONLINE

Steuer-Quickie: Energiepreispauschale in der Einkommensteuer-
veranlagung (45 Minuten kompakt)

Daniel Heidemann

Biiro oder Homeoffice, ONLINE
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19.02.

11.03.

05.03.

07.03.

12.03.

12.03.
12.03.
13.03.
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16.02.
26.03.

19.03.
19.03.
20.03.
20.03.
21.03.

22.03.

14.00 — 16.00 Uhr

09.00 — 11.00 Uhr

10.00 — 12.00 Uhr

09.00 — 13.00 Uhr

09.00 — 09.45 Uhr

08.30 — 12.30 Uhr
14.00 — 18.00 Uhr
09.00 — 13.00 Uhr
09.00 — 13.00 Uhr

08.30 — 12.00 Uhr
08.30 — 12.00 Uhr

08.30 — 12.30 Uhr
14.00 — 18.00 Uhr
08.30 — 12.30 Uhr
14.00 — 18.00 Uhr
08.30 — 12.30 Uhr

09.00 — 11.00 Uhr

WICHTIGE TERMINE

Lohnabrechnung fiir Profis im ABO (5 Termine)
Markus Stier
Biiro oder Homeoffice, ONLINE

Lohnabrechnung fiir Profis - Teil 1
Biiro oder Homeoffice, ONLINE

Lohnabrechnung fiir Profis - Teil 2
Biiro oder Homeoffice, ONLINE

Weitere Termine siehe www.stbvsh-seminare.de

Stiftungen in der Beratungspraxis
Heide Bley, Matthias Frank
Biiro oder Homeoffice, ONLINE

Kompaktseminar: Datenschutz in der Steuerkanzlei
Dirk Munter
Biiro oder Homeoffice, ONLINE

Steuer-Quickie: Lohnoptimierung im Kanzleialltag
(45 Minuten kompakt)

Bernhard Hillmonth

Biiro oder Homeoffice, ONLINE

Jahresabschluss 2023

Torsten Querbach

Kiel, Haus des Sports

Neumiinster, Holstenhallen Congress Center (HCC)
Liibeck, Media Docks

Biiro oder Homeoffice, ONLINE

Einkommensteuererklarung 2023
Michael Seifert

Biiro oder Homeoffice, ONLINE
Biiro oder Homeoffice, ONLINE

Florian Peters

Schleswig, Hotel Alter Kreisbahnhof
Kiel, Haus des Sports

Neumiinster, Hotel Prisma

Itzehoe, Hotel Mercator Klosterforst
Liibeck, Media Docks

Stier im Talk (3 Termine im ABO)

Markus Stier

Stier im Talk 1

Biiro oder Homeoffice, ONLINE

Weitere Termine siehe www.stbvsh-seminare.de
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Aktuelles Praxiswissen fiir Mitarbeiter/-innen 2024 ab 1. Oktober 2023

(4.Termine' im ABO) Dirk Fock StB, WP Ratzeburg
Michael Seifert o . N
Aktuelles Praxiswissen fiir Mitarbeiter/-innen 2024 | Lol o S Uedebiirel
25.03. 09.00 — 12.30 Uhr Biiro oder Homeoffice, ONLINE Tanja Miinster StBin Appen
Weitere Termine siehe www.stbvsh-seminare.de Svea Radtke StBin Neuminsioe
Excel in der Steuerberatung - Funktionen Daniel Reich StB Liibeck
Maximilian Schoichet Sina Schweig StBin Gottesgabe
25.03. 09.00 — 13.00 Uhr Biiro oder Homeoffice, ONLINE
Lewe Stange StB Bramstedtlund
Excgl |f1.der Stel.xerberatung - Tools Imke Ternedde StBin Ry
Maximilian Schoichet
26.03. 09.00 — 13.00 Uhr Biiro oder Homeoffice, ONLINE Wir heiflen die Kolleginnen und die Kollegen herzlich willkommen und freuen uns iiber ihren Beitritt zu unserem Verband.

Optimierung des Immobilienvermogens fiir die Zukunft! -
Vorteile und Nachteile von Immobiliengesellschaften

Markus Perschon, Dirk Krohn
26.03. 09.00 — 16.00 Uhr Neumiinster, Altes Stahlwerk
Aktuelles aus unserem
L andesverband
und den Bezirksstellen

Herzlichen Gliickwunsch! Wahlen in den Bezirksstellen Steinburg,
Husum und Dithmarschen

Online-Seminar im Abo:
Monatliches Steuer-Update U
mit Markus Perschon ")

16.01. 23.02. 15.03. 26.04.

1

24.05. 14.06. 26.07. 16.08. jeweils 09.00 — 10.30 Uhr

13.09. 11.10. 08.11. 06.12.

Silke Gravert-Reumann und Thomas Thomsen, Ane Govers, Christian Kaufmann, Bernd Lindemann, Mareike Schroder, Britta Ohlsen (v.1.)

+++++++++++ Hinweise zum Abonnement + + + + + + ++ + + + . ir gratulieren unseren wiedergewahlten =~ Am 22.11.23 wurde Christian Kaufmann in seiner
Das Abonnement ist NICHT zeitlich begrenzt! Bezirksstellenvorsitzenden Silke Gravert- Bezirksstelle Husum in seinem Amt als Vorsitzender
L . . L. . Reumann, Christian Kaufmann und Bernd Linde-  bestéatigt.
SOL LD RC B LT WD Cled DG L mann herzlich zu ihrer einstimmigen Wiederwahl  Bernd Lindemann wurde am 25.10.23 in seiner
Das Abonnement ldauft so lange weiter, bis Sie es kiindigen. in ihren Bezirken. Bezirksstelle Dithmarschen wiedergewdhlt. Zu sei-
Dies ist jederzeit mit einer Frist von zwei Wochen zum Monatsende méglich. Unsere Bezirksstellenvorsitzen.de. Silke Qravert- nen Ste':llvertreterinnen wurden Mareike Schroder
Reumann wurde am 24.10.2023 in ihrer Bezirksstelle ~ und Britta Ohlsen gewéhlt.
Fir jeden Termin erhalten Sie eine gesonderte Rechnung. Steinburg wiedergewihlt. Zu ihren Stellvertretern ~ Wir danken allen Kolleginnen und Kollegen fiir ihr
+++++++++++ ++++++++++++F A+ FFFFF A+ wurden Ane Govers und Thomas Thomsen gewahlt. Engagement fiir den Berufsstand! YK H
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Der Landesverband der Freien Berufe ehrt gemeinsam mit Staatssekretdr
Tobias von der Heide vom Ministerium fiir Wirtschaft, Verkehr, Arbeit,
Technologie und Tourismus jahrgangsbeste Auszubildende

inacP

Eine siorke GEM

Die Landesbesten im steuerberatenden Beruf in alphabetischer Reihenfolge mit ihrem Ausbildungsbetrieb:

Vanessa Bestmann, Jan Siebert, Steuerberater, Pinneberg
Patrick Fedke, Ausbildung via SWA

Tahani Hajji Issa, Jan Siebert, Steuerberater, Pinneberg

Ove Korting, acontax Steuerberatungsgesellschaft, Langenhorn

Matthias R6h, NaR & Borm, Steuerberater, Busdorf

Im Bild rechts: Knut Henze, Hauptgeschaftsfuhrer der Steuerberaterkammer Schleswig-Holstein

L ars-Michael Lanbin, Priasident des Landesver-
bands der Freien Berufe in Schleswig-Hol-
stein e. V. (LFB), freute sich, dass er am 21.09.23
49 besonders qualifizierte Auszubildende im ,,Mari-
tim Hotel Kiel“ begriiBen konnte. Bei der diesjéh-
rigen Ehrung zeichnete er die jahrgangsbesten
Auszubildenden in den Freien Berufen gerne mit
einem Présent aus. Zu den Geehrten gehorten auch
5 Steuerfachangestellte.

»Sie sind die Jahrgangsbesten®, begliickwiinschte
LFB-Prisident Lars-Michael Lanbin die Auszubil-
denden. ,Ihre hervorragenden Leistungen zeigen,
wie hoch die Qualitéit der betrieblichen Ausbildung
in unseren Freien Berufen ist. Freiberufler nehmen

Verbandsnachrichten 4/2023 Seite 8

ihre Verantwortung ernst, den dringend notigen
Fachkraftenachwuchs qualifiziert auszubilden und
sind in groBem Mafle dem Gemeinwohl verpflich-
tet. Dies grenzt sie von Gewerbetreibenden ab und
kennzeichnet ihre besondere Stellung in der Gesell-
schaft. Sie haben sich entschlossen, ein Teil davon
zu sein, und das war eine gute Entscheidung.*

Das GruBSwort der Landesregierung iiberbrachte Tobias
von der Heide: ,,Allen Absolventinnen und Absol-
venten und insbesondere den Jahrgangsbesten ist
herzlich zu gratulieren®, so Staatssekretir Tobias
von der Heide, ,,und das nicht nur zu ihrem person-
lichen Ausbildungserfolg, sondern auch dazu, mit
dem Einstieg in eine Karriere in den Freien Berufen

STEUERBERATERVERBAND SCHLESWIG-HOLSTEIN

SCHLESWIG-HOLSTEIN

e
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Der LFB ehrt jahrgangsbeste Auszubildende.

eine sichere, vielversprechende Berufslaufbahn in
gesellschaftlich relevanten Feldern gewéhlt zu
haben. Thren Ausbilderinnen und Ausbildern mdch-
te ich meinen ausdriicklichen Dank aussprechen.
Sie haben eine neue Generation junger, motivierter
und vor allem qualifizierter Arbeitskrafte hervorge-
bracht, die wir jetzt und auch zukiinftig dringend
im Land brauchen.*

Die Auszeichnung der Jahrgangsbesten verband
Lanbin mit einem Dank an die ausbildenden Praxen,
Kanzleien und Biiros, an die Berufsschullehrerinnen

Tobias von der Heide und Lars-Michael Lanbin (v.l.)

und -lehrer ebenso wie an die ehrenamtlichen
Priiferinnen und Priifer. Herausragende Leistungen
in den Priifungen seien ohne erstklassige Ausbil-
dungsqualitdt in Betrieb und Berufsschulen nicht
moglich. In den letzten Jahren habe Corona diese
ohnehin herausfordernde Aufgabe noch erschwert.

Lanbin schloss die Veranstaltung mit den Worten:
»Wir wissen: Eine Investition in Wissen bringt
immer noch die besten Zinsen. Liebe ehemalige
Azubis, die Zukunft gehort Thnen. Ergreifen Sie
Ihre Chancen!* YK B

Zu Gast auf der Rostocker Fachtagung des Kollegialverbandes
Mecklenburg-Vorpommern

A m 24.10.23 war unsere Hauptgeschéftsfiihrerin,
Dr. Yvonne Kellersohn, beim Kollegialverband
Mecklenburg-Vorpommern auf der Rostocker Fach-
tagung zu Gast. Dies war eine grof3artige Gelegenheit,
sich mit Steuerexperten/-innen aus unserem Nach-
barland auszutauschen und wertvolle Einblicke in
die neuesten Entwicklungen in der Steuerberatung
zu gewinnen. Zentrales Thema bildeten die aktuellen
Entwicklungen im Bereich der KI. Wir schitzen die
Zusammenarbeit und den Wissensaustausch zwi-
schen unseren Verbénden. Dies trdgt dazu bei, unsere
Mitglieder und unsere Branche weiterzuentwickeln
und zu stdrken. Vielen Dank an die Kolleginnen und
Kollegen fiir diese inspirierende Tagung und die
herzliche Gastfreundschaft. Wir freuen uns auf die
zukiinftige Zusammenarbeit und die Fortentwick-
lungen fiir unseren Berufsstand. YK W

Peter Zimmert, Dr. Yvonne Kellersohn, Torsten Lith, Knut Henze

und Felix Zeden (v.l.)

Verbandsnachrichten 4/2023 Seite 9
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Finanzministerin Monika Heinold eroffnet
60. Fachvortragsveranstaltung des Steuerberaterverbandes
und der Steuerberaterkammer Schleswig-Holstein

m 10.11.2023 fand die 60. Fachvortragsveran-

staltung des Steuerberaterverbandes und der
Steuerberaterkammer Schleswig-Holstein im ,,Hotel
Atlantic Kiel statt.
Ein besonderes Highlight der Veranstaltung war die
Eroffnung durch die Finanzministerin des Landes,
Monika Heinold, die die GruBBworte der Landesregie-
rung iibermittelte.
Die Veranstaltung, die traditionell einen bedeutenden
Platz im Kalender der steuerlichen Experten des Bun-
deslandes einnimmt, zog Teilnehmer aus der ganzen
Region an. Finanzministerin Monika Heinold betonte
in ihren GruBworten die entscheidende Rolle der Steu-
erberater bei der Bewaltigung aktueller steuerlicher Her-
ausforderungen und lobte ihre bedeutsame Funktion
fiir die Wirtschaft des Landes Schleswig-Holstein.
Im Laufe der Veranstaltung hatten die Teilnehmer die
Gelegenheit, sich iiber aktuelle steuerliche Entwick-
lungen auszutauschen und von renommierten Referen-
ten zu lernen.

Das interessierte Auditorium

Die Veranstaltung bot nicht nur eine Plattform fiir
Wissensaustausch, sondern auch eine Gelegenheit fiir
die Teilnehmer, ihr berufliches Netzwerk zu erweitern
und Kontakte zu kniipfen. YK W

Lars-M. Lanbin, Dr. Yvonne Kellersohn, Boris Kurczinski und Knut

Henze (v.l.)

Kieler Steuerfachtagung

( Save the Date

08.03.2024

9.00 - 17.00 Uhr

im ,,Hotel Atlantic“, RaiffeisenstraRe 2, 24103 Kiel

Verbandsnachrichten 4/2023 Seite 10

Fortbildungslehrgang zur Vorbereitung

auf die (Kammer-)Priufung 2024/2025

Fachassistent/-in Lohn und Gehalt

Der Bereich der Lohnsachbearbeitung ist in den letzten Jahren immer komplexer
geworden und erfordert besondere Spezialkenntnisse, um die steuer- und
sozialversicherungsrechtliche Behandlung der Arbeitsverhaltnisse bei den
Mandanten zu optimieren.

Die Fortbildung zum/zur Fachassistent/-in Lohn und Gehalt richtet sich an im

Lohn- und Gehaltsbereich bereits einschlagig qualifizierte Steuerfachange-
stellte und andere qualifizierte Beschaftigte in den Steuerberaterkanzleien, die

sich schon intensiv in allen Bereichen mit Lohn- und Gehaltsabrechnungen
beschaftigen. Sie stellt eine zusatzliche Spezialisierung dar, die mit einer an-
spruchsvollen Fortbildungspriifung vor der Steuerberaterkammer Schleswig-
Holstein endet. Vertieftes Fachwissen im Lohn wird vorausgesetzt.

Der Kurs eignet sich somit nicht fiir Personen, denen Lohn nur ansatzweise bekannt ist, und damit
auf keinen Fall fiir Einsteiger in dieses anspruchsvolle und sensible Tatigkeitsgebiet.

Die schriftliche Priifung findet im Oktober 2024 statt, die miindliche Priifung im Januar 2025.

Der Kurs kann auch unabhdngig von der Anmeldung zur (Kammer-)Priifung besucht werden. Die
Teilnehmer/-innen erhalten eine Teilnahmebestitigung sowie - wenn die Ubungsklausuren und die
Zertifikatsklausur erfolgreich bestanden werden - ein Zertifikat ,Zertifizierte/-r Lohnexperte/-in“.

@®=] Prifungsvorbereitung Fachassistent/-in Lohn & Gehalt

';R Lehrgangsort: Neumiinster

» berufsbegleitender Lehrgang

» Prdsenz-Veranstaltungen

» Klausuren-Training und Vorbereitung auf die miindliche Priifung

www.stbvsh.de, Rubrik Fortbildung

(' SteuerberaterVerband Schleswig-Holstein e.V.

Verband des steuerberatenden Berufs



STEUERBERATERVERBAND SCHLESWIG-HOLSTEIN

SCHLESWIG-HOLSTEIN

JOB-Lenz - Berufsmesse am 12. September 2023 an der
Siegfried-Lenz-Schule in Handewitt

un schon zum 10. Mal waren wir als Bezirks-
stelle Flensburg des Steuerberaterverbandes
Schleswig-Holstein e. V. der Einladung zu der Messe
an der Gemeinschaftsschule gefolgt. Da die Suche
nach Personal uns aktuell alle betrifft und in jeder
Hinsicht Handlungsbedarf besteht!
Die Messe zeichnet sich nach unserer Erfahrung durch
eine ausgezeichnete Organisation aus, was sich auch
in diesem Jahr bestitigte. Von unserer Seite nahmen
fiinf Personen teil: In der Reihenfolge der drei
Standbesetzungszeiten: Kollege Ralf Isaack (Kanzlei
Starke & Partner) und Jayleen Nickel (Azubi Dan
TaxLegal GmbH), Kollege André Weinert mit den
beiden Azubis Christina Lohse sowie Joshua Ander-
son (BDO AG Wirtschaftspriifungsgesellschaft) und
Kollege Henning Aye mit Vivian Roth (Asmus-Rei-
mer & Partner). Anfanglich war auch noch der Autor
dieses Artikels anwesend. Den Teilnehmenden sowie
den organisierenden Kanzleien danke ich vonseiten
des Verbandes fiir ihre jeweilige Unterstiitzung!
In 15-miniitigem Turnus kamen die verschiedenen
Gruppen an Teilnehmern/-innen an die Stdnde von
insgesamt 55 Ausstellern, die sich in drei verschie-
denen Raumlichkeiten befanden. Die Schiiler/-innen
strebten den MSA bzw. das Abitur an. Wir infor-
mierten zu den beruflichen Méglichkeiten im Steuer-
fach: tiber die Berufsausbildung, die Moglichkeiten
zweier uns bekannter dualer Studiengénge sowie die
Erreichung der Bestellung zum/zur Steuerberater/-in.
Insgesamt wurden mit 36 Personen Gesprache gefiihrt.

e 5:-:lmrf=|:h.1nuf. el
— L " *

Ralf Isaack und Stephan Hiibscher (v.l.) nach Vorbereitung des

Auftritts

Zur Information der Besucher/-innen lag Informa-
tionsmaterial von den bekannten Institutionen aus.
Aufgrund der geringen Bekanntheit unserer Branche
wurde von Berufsinteressierten nach moglichen Prak-
tika gefragt. Im Nachgang der Messe wurde uns be-
kannt, dass entsprechende Praktikumsanfragen von
einigen Kanzleien abgelehnt wurden. Das von der
Schule vorgesehene Praktikum wurde daher in einer
anderen Branche absolviert. Liebe Kolleginnen und
Kollegen, auch wenn wir alle unter erheblichem Erle-
digungsdruck stehen: Wir miissen uns alle aktiv um
unseren Berufsnachwuchs kiimmern, um unseren Per-
sonalproblemen auch auf diese Weise entgegenzu-
wirken!

Stephan Hiibscher, Flensburg und Sérup |

Junge Steuerberater/-innen besuchen

n Schleswig-Holstein erhielt der Landtag am
10.10.23 Besuch von unserer Gruppe ,,Junger
Steuerberater/-innen, die auf Einladung von Ole-
Christopher Plambeck (stellvertretender CDU-Frak-
tionsvorsitzender und Berufskollege) die Gelegenheit
nutzten, einen Einblick in die Landespolitik zu gewin-
nen. Dieser Besuch erdffnete den Steuerexpertinnen und
Steuerexperten die Gelegenheit, das politische Gesche-
hen in unserem Bundesland ndher kennenzulernen.
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den Landtag in Schleswig-Holstein

Der Besuch begann im glasernen Plenarsaal mit einer
herzlichen BegriiBung durch Ole-Christopher Plam-
beck, der den Gisten zunichst einen Uberblick iiber
die Struktur und die Arbeitsweisen des Landtages
gab. Er erklarte die verschiedenen Ausschiisse und
die politischen Entscheidungsprozesse.

Ole-Christopher Plambeck betonte die Bedeutung
solcher Besuche und den Dialog zwischen Politik
und den verschiedenen Berufsgruppen. Er ermutigte

STEUERBERATERVERBAND SCHLESWIG-HOLSTEIN

die jungen Berater/-innen, sich aktiv in den politi-
schen Prozess einzubringen und ihre Erfahrungen und
Fachkenntnisse zu teilen.

Bei einem gemeinsamen Abendessen wurde der Dia-
log weitergefiihrt und klang in den spaten Abendstun-
den aus.

Insgesamt war der Besuch ein Beispiel fiir die positiven
Synergien, die durch die Zusammenarbeit zwischen
Politik und beruflichen Interessengruppen entstehen
konnen.

Vielen Dank an Ole-Christopher Plambeck fiir die
herzliche Einladung. YK H

Ole-Christopher Plambeck (vorne links) begrtRt die Gruppe.

SCHLESWIG-HOLSTEIN

,, Berufsrecht meets Pizza“: Erfolgreiche Fortbildung
des Steuerberaterverbandes Schleswig-Holstein

A m 21.09.2023 fand im ,,Fuego

del Sur* in Kiel eine weitere
Fortbildungsveranstaltung des |
Steuerberaterverbandes Schleswig-
Holstein statt. Unter dem Motto
,Berufsrecht meets Pizza“ traf
sich die Gruppe ,Junge Steuer-
berater im Norden®, um nicht nur
ihr Wissen iiber das Berufsrecht
und das Geldwaschegesetz zu er-
weitern, sondern sich auch per-
sonlich auszutauschen.

Die Veranstaltung wurde in Zusammenarbeit mit
Herrn Matthias Schulz-Engel und Frau Christina
Wingselius von der Steuerberaterkammer organi-

Die Gruppe folgt dem interessanten Vortrag.

siert und bot eine gute Gelegenheit
fir die Mitglieder der Gruppe,
sich iiber aktuelle Entwicklungen
zu informieren.

In den Raumlichkeiten des ,,Fuego
de Sur* herrschte von Anfang an
eine schone Atmosphire. Die Kom-
bination aus professionellem Aus-
tausch und lockerer Pizzaparty
schuf eine angenehme Umgebung,
in der die jungen Steuerberater/
-innen aktiv an den Diskussionen
teilnahmen. Die Referenten pra-

sentierten das Berufsrecht und das Geldwésche-
gesetz auf anschauliche Weise und standen fiir
zahlreiche Riickfragen zur Verfiigung. >
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Besonders bemerkenswert war die hohe Beteiligung
der Teilnehmer aus der Gruppe ,,Junge Steuerberater
im Norden®. Die lebhaften Diskussionen und zahl-
reichen Riickfragen zeugten von einem regen Inter-
esse an den présentierten Themen. Das Motto
,,Berufsrecht meets Pizza* erwies sich nicht nur als
kreativer Ansatz, sondern trug auch dazu bei, eine
lockere und offene Stimmung zu schaffen.

Nach den informativen Vortrdgen konnten die Teil-
nehmer/-innen nicht nur ihr neu erworbenes Wissen
besprechen, sondern auch eine leckere Pizza genie-
Ben.

Das durchweg positive Feedback der Teilnehmer/
-innen spricht fiir den Erfolg der Veranstaltung.

Die Fortbildung endete nicht mit dem letzten Vor-
trag. Im Anschluss an das offizielle Programm gab
es reichlich Gelegenheit fiir informelle Gespriache
und Networking. Der informelle Teil der Veranstal-
tung trug dazu bei, bestehende Kontakte zu vertie-
fen und neue Verbindungen zu kniipfen.

Insgesamt war die Fortbildung des Steuerberater-
verbandes Schleswig-Holstein nicht nur lehrreich,
sondern auch genussvoll und kommunikativ. ,,Berufs-
recht meets Pizza“ wird sicherlich in den Erinne-
rungen der jungen Steuerberater/-innen als eine
gelungene Kombination verbleiben.

Kristin Schmidt

Unternehmen

. ine neue Initiative des Landes will dabei unter-
stiitzen, die Nachfolge im eigenen Betrieb zu
regeln — und so unter anderem Arbeitspldtze und
Know-how zu sichern.

Mehr als die Hélfte der Unternehmerinnen und Unter-
nehmer in Schleswig-Holstein haben sich bisher noch
nicht mit ihrer Nachfolge befasst. Dabei stehen bis
2026 jihrlich rund 1.300 Unternehmen zur Ubergabe
an. ,,Deswegen haben wir uns mit Kammern, Forder-
banken, Vereinen und Verbanden zusammengetan und
starten eine Nachfolge-Initiative®, sagte Wirtschafts-
staatssekretdrin Julia Carstens.

Unsere Hauptgeschéftsfiihrerin, Dr. Yvonne Susanne
Kellersohn, betonte die Bedeutung einer professio-
nellen steuerlichen und rechtlichen Beratung bei einer
Unternehmensnachfolge. Sie hob hervor, dass eine gut
geplante Nachfolgeregelung nicht nur den Fortbestand
von Unternehmen, sondern auch Arbeitspldtze und die
wirtschaftliche Stabilitdt in der Region sichert.

Mehr Mut und Weitblick beim Thema Nachfolge —
das ist Ziel der Initiative. ,,Wir wollen informieren,
motivieren und dabei besonders Frauen als poten-
zielle Nachfolgerinnen in den Fokus nehmen®, betonte
Carstens.

Verbandsnachrichten 4/2023 Seite 14

sucht Nachfolge

r B

Existenzqri ndu{lg
Unternehmensford

@ STARTURSH

| Was wir fiir Sic tur

e T S —
| PR o
i

e i)
- o

Dr. Yvonne Kellersohn und Staatssekretarin Julia Carstens (v.l.)

Alle sind sich einig, dass ein frithzeitiges Auseinan-
dersetzen mit dem Thema Nachfolge die Erfolgsaus-
sichten steigert. Die neue Nachfolge-Initiative will
deshalb die bestehenden Beratungs- und Informations-
angebote bekannter machen, biindeln und zur Beschéf-
tigung mit diesem Thema ermutigen. Dazu gibt es ab
sofort das neue Nachfolgeportal:
hittps://unternehmen-nachfolge.sh YK

Mehr Power
— das erwarte ich auch
von meiner Software.

.iz Wolters Kluwer

Mehr als 46.000
Steuerkanzleien und

1,5 Mio. mittelstandische
Unternehmen in Europa
vertrauen auf Losungen
von Wolters Kluwer.

www.wolterskluwer.de
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1.500 Messeteilnehmer auf der
2. TAXarena Hamburg

Die grofie Fachmesse fiir zukunftsorientierte Steuerkanzleien

Die TAXarena war hervorragend besucht.

E er Steuerberaterverband Hamburg begriifite
am 23.11.2023 rund 1.500 Teilnehmer zu sei-
ner zweiten TAXarena in der Messehalle Schnelsen.
Die noch junge Innovationsmesse der Steuerberater-
verbdnde war mit 107 Fachausstellern hervorragend
besetzt und richtete sich an Kanzleiinhaber und ihre
Mitarbeiter.

Nach dem grofen Erfolg im vergangenen Jahr ist die
Messe 2023 deutlich gewachsen. Die zweite Ham-
burger TAXarena des Steuerberaterverbandes Ham-
burg bot auf 2.400 m? Losungen und Strategien fiir
die relevanten Branchenthemen. Zu den Ausstellern
gehorten sowohl Global Player und Local Heroes als
auch Hidden Champions und visionére Start-ups.

Im Fokus der Fachmesse standen innovative Losun-
gen rund um die Digitalisierung und Automatisierung
von Arbeitsprozessen in den Kanzleien. Kanzleiinhaber
und ihre Angestellten profitierten von neuem Input,
Ideen zur Weiterbildung und lohnenden Messerabatten.
Auch das vielseitige und interessante Vortragspro-
gramm mit 27 Kurzvortrdgen von den Experten aus
den jeweiligen Fachgebieten begeisterte die Teilneh-
mer. Wertvolle Impulse, Learning- und Best-Practice-
Beispiele fiir mehr Effizienz und Flexibilitit runde-
ten das Angebot ab.
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Die Aussteller prisentierten ihre Produkte und Dienst-

leistungen aus den folgenden Themenkomplexen:

» Softwareldsungen zur Zusammenarbeit mit Man-
danten, zum Online-Handel, zur Datenanalyse und
betriebswirtschaftlichen Beratung, zu Erfiillungs-
und Berichtspflichten, zur Dokumentenverarbei-
tung sowie zu speziellen Anwendungen (Reisekos-
tenabrechnungen, Grundsteuer, Personalsoftware
etc.),

» Personalgewinnung,

» Kanzleisoftware fiir die effiziente Kanzleifiihrung,

» Dienstleistungen rund um die Kanzleientwicklung
und -beratung,

» Produkte und Dienstleistungen ausgewéhlter
IT-Systemhéuser fiir die digitale Infrastruktur,

» Anbieter von Fachinformationen zum Steuerrecht,

» Banken und Versicherungen mit speziellen Ange-
boten fiir Steuerberater.

®.
\S"\‘
TAXarena
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Die TAXarena ist die Messe der Steuerberaterverbin- Weitere Informationen finden Sie unter

de Bayern, Baden-Wiirttemberg, Berlin-Brandenburg,  https://taxarena.de.

Diisseldorf, Hamburg, Hessen, K6ln, Niedersachsen

Sachsen-Anhalt, Westfalen-Lippe, Sachsen, Thiirin-  In Hamburg findet die néichste TAXarena in der
gen und Rheinland-Pfalz. Sie findet in neun Stddten  Messehalle Schnelsen am 19.11.2024 statt.
(Hamburg, Hannover, Karlsruhe, Miinchen, Diissel-

dorf, Berlin, Mainz, Wien und Leipzig) an neun Ter- Tickets kdnnen bereits jetzt unter

minen statt. www.taxarena.de gebucht werden. |

Mitgliederversammlung 2024
( Save the Date
31.05.2024

Hotel Breitenburg, Breitenburg

AtiIKOMN

Alles Marketing

Kanzleimarke aufbauen

Content fiir Jobsuchende entwickeln
Eigene Karriereseite nutzen
One-Click-Bewerbung anbieten
Sichtbarkeit auf dem Arbeitsmarkt steigern

Machen Sie jetzt den kostenlosen Arbeitgeber-
check und finden Sie lhr Perfect Match!

www.atikon.com/arbeitgebercheck
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Quiet Quitting

Was hat es damit auf sich und wie konnen Sie den Trend zum Change-Booster in Ihrer Kanzlei machen?

n einer Zeit, in der Work-

Life-Balance und person-
liches Wohlbefinden zunehmend an
Bedeutung gewinnen, bekommt ein
Trend einen Namen, der auch vor
Steuerkanzleien nicht haltmacht:
das sogenannte

»Quiet Quitting”

Hinter diesem Begriff verbirgt sich
eine bewusste Entscheidung von
Fachkréften, ihre Karriereziele zu
verlangsamen oder sogar aufzuge-
ben, um ein ausgewogeneres Leben  Fabian Biiser

zu fiihren. Der Fokus liegt hierbei

auf der Erkenntnis, dass Zeit kostbar ist und selbstbe-
stimmte Zeit einen unschitzbaren Wert besitzt. Lang-
jahrig zuverldssige Fachkrifte wollen plotzlich einen
Gang zuriickschalten, und bei der nachriickenden Gene-
ration wird die Erwartung und Abgrenzung bereits mit
dem Berufseintritt laut.

Was im ersten Moment nach einem Aufruf klingt, ein
Absacken der Arbeitsmoral pauschal zu normalisie-
ren, ist kritisch betrachtet jedoch deutlich mehr.
Dazu ein paar ergidnzende Thesen zum Einstieg:

» Die wahrgenommene Realitdt im Kanzleialltag
durch Arbeitgeber:innen und Arbeitnehmer:innen
entfremdet sich dort stark voneinander, wo Mitarbei-
tende mehr als Erfiillungsgehilfinnen und -gehilfen
statt als Mitgestalter:innen betrachtet und behan-
delt werden. Das liegt daran, dass hierarchische
Strukturen eher Einbahnstraf3en- statt dialogorien-
tierte Kommunikation férdern und Erwartungen
dadurch oft unausgesprochen bleiben.

» Die Arbeitsmarktsituation, welche geprigt ist durch
ein Uberangebot an vakanten Stellen, stiirkt nun die
Verhandlungsbasis bei Arbeitnehmerinnen und Arbeit-
nehmern, welche daher anfangen, Mdoglichkeiten und
Erwartungen mutiger gegeneinander abzuwagen.
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» Wer als Arbeitgeber:in/Fiih-
rungskraft kein Angebot schafft,
wo Mitarbeitende sich mit per-
sonlichen Erwartungen mittei-
len kénnen, wird plétzlich in
den Verhandlungsiiberlegungen
der Fachkraft gar nicht mehr
als Option beriicksichtigt (die
Fachkraft trennt sich von der
Kanzlei) oder erfiahrt das Pha-
nomen des Quiet Quitting (die
Fachkraft besinnt sich auf
ihren Wert fiir die Kanzlei und
reduziert ihren Arbeitseinsatz
auf ein — aus ihrer eigenen
Wahrnehmung — faires Maf} an
Zeit-/Gehaltsgleichgewicht).

In diesem Fachartikel werden wir fiir Sie und mit
Thnen nun die Chancen und Risiken dieses Trends
nédher betrachten.

Als gabe es nicht schon genug
Herausforderungen fiir Steuerkanzleien

Die Steuerberatungsbranche steht vor vielfaltigen Her-
ausforderungen, die sowohl durch externe als auch
interne Faktoren beeinflusst werden. Ein zunehmen-
der Wettbewerb, technologische Entwicklungen und
der demografische Wandel fordern von Ihnen stindige
Anpassungsfahigkeit. Die Identifikation und Bindung
hoch qualifizierter Mitarbeiter:innen sind daher essen-
ziell fiir den Erfolg Threr Kanzlei.

Das grof3e Ziel der Personalpolitik, vakante Stellen
in der Kanzlei zu besetzen, um dann mit voller Leis-
tungsstirke dem hohen Mandatsaufkommen gerecht
zu werden, ist sicher auch Thnen bekannt. Immerhin
winkt dort Umsatz, und die Warteschlange an poten-
ziellen Neumandaten fiillt sich. Da kommt ein Trend
in der Belegschaft, der ein ausgewogenes Arbeits-
und Privatleben fordert, betriebswirtschaftlich gese-
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hen nicht unbedingt erwiinscht daher. Doch wir
mochten Thnen dringend raten, den Tatsachen ins Auge
zu blicken und sich einmal kritisch mit der Frage
auseinanderzusetzen:

Zugegeben, diese Frage ist bewusst sehr provokant
gewahlt und kann nicht direkt durch ein Entweder-
oder beantwortet werden. Zufriedene Mitarbeitende
schaffen zufriedene Mandantinnen und Mandanten.
Und zufriedene Mandantinnen und Mandanten finan-

SCHWERPUNKT: KOMMUNIKATION

zieren im besten Fall den Wohlstand und die Zufrie-
denheit der gesamten Kanzlei — somit existiert hier
eine logische Abhingigkeit. Personal ist keine Res-
source, die sich wie eine Maschine planen oder iiber
Taktzahlen steuern ldsst, sondern ein Schatz an un-
terschiedlichen Personlichkeiten, die gesehen, ge-
hort, wertgeschétzt und involviert werden wollen und
dadurch ihr individuelles Potenzial entfalten, was
weit liber die Kapazititen einer Maschine hinausge-
hen kann.

Chancen und Risiken durch
Quiet Quitting

Wenn gefiihlt das Interesse an verantwortungsvollen
Tatigkeiten in der Belegschaft schwindet und statt-
dessen mehr der Fokus aufpersonliches Wohlbefinden
gelegt wird, sind die ,,Warnzeichen® fiir Sie sicher
sehr deutlich. Mitarbeitende wirken weniger ambi-
tioniert oder engagiert. Aus IThrer Wahrnehmung sind
die Innovationskraft und Wettbewerbsfahigkeit der
Kanzlei nach einer ersten Betrachtung natiirlich da-
durch beeintrachtigt. Zudem ist es sicher kein »
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Geheimnis, dass das Ausscheiden erfahrener Mitar-
beiter:innen zu einem Wissensverlust fithren kann,
der oft schwer zu kompensieren ist.

Wir betonen daher vor allem auch Chancen fiir Thre
Steuerkanzlei und geben lThnen gerne Ideen, wie Sie
jetzt clever handeln kdnnen. Wenn Kanzleien ndm-
lich ihre Mitarbeitenden unterstiitzen, ein ausgewo-
genes Arbeits- und Privatleben zu fithren, wird das
zu einer gesteigerten Mitarbeiter:innenzufriedenheit
und einer erhdhten Bindung an die Kanzlei fithren
und noch dazu zum Recruiting-Argument neuer Fach-
krifte in den Netzwerken Ihres aktuellen Personals
werden. Eine gute Work-Life-Balance kann zudem
zu einer hdheren Produktivitit und Kreativitdt der
Mitarbeiter:innen fiithren, was letztendlich zu besse-
ren Ergebnissen fiir die Kanzlei und die Mandantinnen
und Mandanten fiihrt.

Klassische Strategien fiir den Umgang
mit Quiet Quitting

Um die Chancen des Quiet Quitting zu nutzen und
die Risiken zu minimieren, sollten Steuerkanzleien
entsprechende Strategien implementieren. Dazu
gehoren unter anderem flexible Arbeitszeitmodelle,
die Vereinbarkeit von Beruf und Familie, gezielte
Mitarbeiter:innenforderung und -bindung sowie das
Schaffen einer positiven Kanzleikultur, die das
Wohlbefinden und die Work-Life-Balance der Mit-
arbeiter:innen unterstiitzt. Dariiber hinaus hilft die
Nutzung technologischer Innovationen und Automa-
tisierungen, die Arbeitsbelastung zu reduzieren und
die Effizienz zu steigern.
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Forderung einer flexiblen Arbeitskultur

Fordern Sie flexible Arbeitszeitmodelle, um den
Quiet-Quitting-Trend in Threr Steuerkanzlei positiv zu
gestalten. Teilzeitarbeit, Jobsharing, Remote-Arbeits-
optionen oder sogar 4-Tage-Wochen sind nichts Neues
mehr. Ermoglichen Sie den Mitarbeitenden durch
solche Losungen, ihre Arbeitszeiten an ihre individu-
ellen Bediirfnisse anzupassen. Dies fordert nicht nur
die Work-Life-Balance, sondern ermdglicht auch
eine bessere Vereinbarkeit von Familie, Freizeitaktivi-
tiaten und personlichen Interessen und wird mit Loya-
litdt Thnen als Arbeitgeber:in gegeniiber belohnt und
zum entscheidenden Argument im Wettbewerb um
potenzielle Bewerber:innen.

Talente gezielt fordern und binden

Neben dem Zugewinn an neuen Fachkréften ist es
ebensowichtig, in gezielte Mitarbeiter:innenforderung
und -bindung zu investieren. Spiirbare und regelma-
Big investierte Zeit in die Wertschitzung fiir Bewihr-
tes sowie die Forderung gezielter Weiterbildungs-
malnahmen sind hier entscheidend, um den Verlust
qualifizierter Fachkridfte zu vermeiden. Bieten Sie
hier eher individuelle statt pauschale Entwicklungs-
pléne an und gestalten Sie gemeinsam mdogliche
Perspektiven, die den Mitarbeitenden wie die Kanzlei
gleichermafien voranbringen. Durch gezielte Weiter-
bildungs- und Schulungsprogramme kdnnen Mitar-
beiter:innen motiviert und fachlich auf dem neuesten
Stand gehalten werden. Implementieren Sie regelma-
Bige Feedbackgespriache und Anerkennungsmafinah-
men, um das Engagement und die Zufriedenheit der
Mitarbeitenden zu steigern.

Wissenstransfer und Nachfolgeplanung

Obwohl der Quiet-Quitting-Trend keine direkte Gefahr
darstellt, besteht je nach Verschéarfung der Situation
die Moglichkeit, dass Wissen verloren geht. Wenn
erfahrene Mitarbeiter:innen ihren individuellen Wert
erkennen, konnen sie auch dazu neigen, ihr Wissen
provokant zuriickzuhalten (im Sinne der Wissen-ist-
Macht-Denkweise). Um diesem Risiko entgegenzu- »

Lohnabrechnung
auslagern:

Mit einem Schlag arbeitet ein vollstandiges Lohnabrechnungsteam fir Sie.
Unsere erfahrenen Lohnprofis erledigen die komplette Entgeltabrechnung Ihrer
Mandanten in hdchster Qualitat. So haben Sie Mitarbeiter-Kapazitaten frei,
wirken dem Fachkraftemangel entgegen und haben mehr Zeit fir profitablere
Aufgaben und neue Mandate. Befreien Sie sich vomLohnstress und steigern
Sie langfristig Ihren Kanzleierfolg.

*r-u"i""-:.la: Informieren Sie sich jetzt unter:

= .'t,f, &% agenda-steuerberater.de/bpo
El'i".frﬁ
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wirken, sollten Sie den
regelméiBigen Austausch
von Erfahrungen und
Retrospektiven innerhalb
der Teams Threr Kanzlei
fordern. Dariliber hinaus
kann eine strukturierte
Wissensmanagement-
strategie hilfreich sein,
wie beispielsweise die
Dokumentation von Pro-
zessen, die Implementie-
rung von Mentoring-Pro-
grammen und der Aufbau
interner Wissensdaten-
banken. SchlieBlich ist es
auch wichtig, eine griind-
liche Nachfolgeplanung
durchzufiihren, um sicher-
zustellen, dass das Fach-
wissen und die Erfahrung
der ausscheidenden Mitar-
beiter:innen erfolgreich iibertragen werden.

Der innovative Ansatz fiir den Umgang
mit Quiet Quitting

Setzen Sie technologische Innovationen und Auto-
matisierungen in Ihrer Steuerkanzlei ein, um die
Arbeitsbelastung zu reduzieren und die Effizienz zu
steigern. Nutzen Sie Softwarelosungen fiir Buchhal-
tung, Datenanalyse und Dokumentenverwaltung, um
repetitive Aufgaben zu automatisieren. Als Kanzlei-
inhaber:in sollten Sie aktiv nach unterstiitzenden Mog-
lichkeiten durch kiinstliche Intelligenz suchen, um
Thren Mitarbeitenden mehr Zeit fiir anspruchsvollere
und wertschopfende Tétigkeiten zu geben. Durch
dieses Vorgehen entlasten Sie nicht nur Thr Team,
sondern verbessern auch die Servicequalitét fiir Thre
Mandantinnen und Mandanten. Handeln Sie jetzt!

Fithren wir uns nun jedoch noch einmal die Grund-
sédtze der klassischen Strategie vor Augen — Forderung
von Flexibilitdt, individuellem Talent und Wissens-
transfer —, so ist unsere dringende Empfehlung, dass
diese trotz aller technischer Moglichkeiten nicht aus-
zuklammern sind. Ganz im Gegenteil: Aus unserer
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Sicht sind diese Grund-
sétze die tragenden Sdulen
fiir eine im Interesse aller
Beteiligten Produktivitat
und Zeitgewinn verheillen-
de Revolution durch kiinst-
liche Intelligenz und an-
dere technische Entwick-
lungen.

Fazit

Der Quiet-Quitting-Trend
verdeutlicht die wachsen-
de Bedeutung von Work-
Life-Balance und person-
lichem Wohlbefinden im
Berufsleben. Wiéhrend
Chancen und Risiken sorg-
faltig abgewogen werden
miissen, bietet dieser
Trend die Moglichkeit, die Arbeitskultur in Kanzleien
zu verbessern und Mitarbeiter:innenbindung sowie
-zufriedenheit zu steigern. Wir halten klassische
Losungen wie flexiblere Arbeitszeitmodelle, eine
gezielte Forderung von Mitarbeiter:innenpotenzialen
und den Aufbau einer lernwilligen Kanzleikultur mit
Blick auf nachhaltigen Wissenstransfer fiir unerléss-
lich.

Schauen Sie dariiber hinaus aber bereits jetzt vor-
sichtig auf zukiinftige Moglichkeiten durch die
Nutzung kiinstlicher Intelligenz (KI) im Berufsalltag
mit und in Threr Kanzlei. Die Fortschritte in der
KI-Technologie ermdglichen bereits heute den Ein-
satz intelligenter Softwarelosungen in der Steuerbe-
ratung. Automatisierte Prozesse, Datenanalyse und
maschinelles Lernen kénnen dazu beitragen, repeti-
tive Aufgaben zu iibernehmen und Mitarbeiter:innen
von zeitraubenden Aufgaben zu entlasten.

Die Integration von KI-Tools kann nicht nur die
Effizienz steigern, sondern auch die Qualitdt der
Dienstleistungen verbessern. Durch die Automatisie-
rung routinemifiger Tatigkeiten bleibt z.B. mehr
Zeit fiir komplexe Beratungsleistungen und individu-
elle Mandantenbetreuung. Dies ermdoglicht Steuer-

kanzleien, sich auf strategische und wertschopfende
Aufgaben zu konzentrieren, wéhrend KI als unter-
stiitzende Technologie agiert.

Es ist jedoch wichtig, den Einsatz von KI sorgfiltig
zu planen und die Rolle der Mitarbeiter:innen zu
beriicksichtigen. Die Mensch-Maschine-Zusammen-
arbeit wird immer wichtiger, und die Fahigkeiten der
Mitarbeiter:innen wie kritisches Denken, Problem-
16sung und zwischenmenschliche Kommunikation
bleiben unersetzlich.

Insgesamt bietet der Quiet-Quitting-Trend den Steu-
erkanzleien die Moglichkeit, ihre Arbeitskultur zu
verbessern und auf zukiinftige Entwicklungen — wie
den Einsatz von KI — zu achten. Durch die Férderung
von Flexibilitdt, Mitarbeiter:innenbindung und die
strategische Integration von Technologie kdnnen
Steuerkanzleien den Herausforderungen des Wandels
erfolgreich begegnen und sich weiterentwickeln.

: Uber den Autor ,
. Fabian Biiser beschiftigt sich seit 12 Jahren mit
dem Thema Personlichkeitsentwicklung. Urspriing-
“lich in der Qualifizierung von IT-Fachkrdften :
: gestartet, fiihrte ihn sein Weg in die Personalent- :
Ewicklung eines Handelsunternehmens, wo er als
interner Coach zundchst Verkdufer:innen ausbil- :
. dete und spiiter verschiedene Projekte in der Orga- :
. nisationsentwicklung begleitete. Als systemischer
Coach und Change-Berater moderiert und ber<t
er nun bei Miiller + Partner in Verdinderungs- :
. prozessen. Er unterstiitzt Personlichkeiten, Teams '
: und Organisationen darin, individuelle Stéirken
: und Kompetenzen zukunftsweisend zu entwickeln,
und verhilft auch gerne mal mit einer Kundenbrille :
: zur gewinnbringenden Entscheidung. :

Fabian Biiser

Miiller + Partner Unternehmensberatung,
Kohlenstrafse 116, 34121 Kassel

Quelle: Verbandsmagazin des Steuerberater-

verbands Niedersachsen Sachsen-Anhalt
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Gliuckwunsch,
liebe Steuerberater.
Sie haben gerade
Zeit gewonnen.

Wie konnte das passieren?
Ganz einfach: Mit dem richtigen »
Softwaresystem fir Ihre Kanzlei.
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Kommunikation ist mehr als nur
Sprache und Worte

Kommunizieren ist lebenslanges Lernen

Julia Kunz und Cordula Flemke

s konnte alles so einfach sein, wenn Kommuni-

kation kein so komplexes Gebilde wdre. Unsere
Mandant:innen wiirden ohne Nachfrage verstehen,
was ihre Steuerberatenden ihnen sagen wollen.
Unsere Mitarbeitenden wiirden tun, was zu tun wdre,
die Mandant:innen wdren zufrieden und in den Steu-
erkanzleien herrschten Eindeutigkeit und Zufrieden-
heit. Gewagte These? Ja, gut méglich, doch die Welt
ist etwas komplizierter, denn Kommunikation ist mehr
als nur Sprache und Worte.

Sprache und Kontext

Unsere Sprache ist etwas sehr Individuelles. Wir
kommunizieren oft kontextbezogen, das heiflt, wir
sprechen aus unserer Gedanken(um)welt. Was 